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Bei Rückfragen angeben:
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ORD-0024006378
Kundendienstauftrag / Reparatur

Leistungsempfänger:
Peter Börner
Am Mahlstein 13
67273 Weisenheim am Berg

Gerätedaten:
Service ID:
Gerätetyp:
Serialnummer:
Installationsdatum:

VAS zeoTHERM /4 [156]
21173800100142310001005029N7
11.02.2019

Diagnose / durchgeführte Arbeiten:

Kunde reklamiert zu langen Wärmepumpenbetrieb und dadurch keinen Wärme Komfort im Haus. Elektronik (Prozessparameter) neu eingestellt

bzw. der Anlage angepasst. Ausgleichzeiten auf 45 Minuten eingestellt, angetroffen (Werkseinstellung) 360 Minuten. Leistung der externen HZ

Pumpe auf Konstant Stellung 6 erhöht (WILO Yonos Para). Anlage mit Hydraulischer Weiche. Test der Wärmeabnahme auf der sekundärseite

(nach der Weiche) getestet, ist in Ordnung. Fazit: die zeoTHERM entspricht der Herstellerangaben und Funktionen.

Leistungsposition

Artikelbezeichnung Art.-Nr. Menge
Arbeitswert Dienstleistung - MO-FR 0020190295 10
Servicepauschale I 0020190297 1
Verbrauchs-/ Kleinteile 899200 1

Unterschrift des Kunden Unterschrift des Kundendiensttechnikers

02.07.2020 / Herr Börner 02.07.2020 / K.  P........

Eine jährliche Wartung erhöht die Lebensdauer Ihres Vaillant Gerätes, erhält dessen Betriebssicherheit und schont die Umwelt. Vielen Dank!
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